
LEGITAM P.S.A. 

ENDBENUTZER-LIZENZVERTRAG (EULA) 

für die Mobile App Legitam (Android und iOS) 

Lizenzgeber: Legitam Prosta Spółka Akcyjna (einfache Aktiengesellschaft polnischen Rechts, „Legitam P.S.A.“), mit Sitz 

in ul. Weselna 5, 46-300 Świercze, Polen. 

Software: Mobile App Legitam (iOS / Android). 

Dokumentversion: 2.0 / 2026 

Datum des Inkrafttretens: 28. August 2026 

Sprachfassungen und Auslegung 

Diese Dokumente werden zu Ihrer Bequemlichkeit in englischer, italienischer, französischer, polnischer und deutscher 

Sprache bereitgestellt. 

Für Verbraucher: Im Falle wesentlicher Abweichungen zwischen den Sprachfassungen ist für die Auslegung die 

Fassung in der Amtssprache Ihres Wohnsitzlandes (oder der Sprache, in der Sie den Vertrag geschlossen haben) 

maßgeblich, um den vollen Schutz Ihrer Rechte nach den zwingenden verbraucherschutzrechtlichen Vorschriften zu 

gewährleisten. 

Für Nicht-Verbraucher (B2B): Die englische Fassung ist die allein maßgebliche und rechtlich bindende Fassung für die 

Auslegung. 

In jedem Fall schränkt oder schließt diese Klausel keine zwingenden Rechte aus, die Ihnen nach dem anwendbaren 

Recht Ihres Wohnsitzlandes zustehen. 

 

WICHTIGER RECHTLICHER HINWEIS: Bitte lesen Sie diesen Endbenutzer-Lizenzvertrag („EULA“, „Vertrag“) sorgfältig. 

Das Herunterladen, Installieren, Starten oder die sonstige Nutzung der Mobile App Legitam gilt als vollständige 

Annahme der Bedingungen dieses Vertrags. Wenn Sie mit den Bedingungen dieser EULA nicht einverstanden sind, 

installieren und nutzen Sie die App nicht. 

Verhältnis zu anderen Dokumenten: Diese EULA regelt ausschließlich die Lizenzbedingungen für die Nutzung der 

Software der App. Die Regeln für die über die App verfügbaren Dienste (u. a. Konto, soziale Funktionen, Moderation 

und Reklamationen) sind in gesonderten Nutzungsbedingungen festgelegt, die in der App und unter 

legal.legit.am/terms-of-service.html verfügbar sind. Die Regeln für die Verarbeitung personenbezogener Daten sind in 

der Datenschutzerklärung — Mobile App festgelegt, die unter legal.legit.am/privacy-policy.html abrufbar ist. Alle drei 

Dokumente gelten gemeinsam. Unser Vorgehen gegen sexuellen Missbrauch und sexuelle Ausbeutung von Kindern ist 

in den Kinderschutzstandards (CSAE) beschrieben. 

1. BEGRIFFSBESTIMMUNGEN 

Im Sinne dieses Vertrags haben die folgenden Begriffe die nachstehende Bedeutung: 

• Lizenzgeber — Legitam P.S.A., eine in Polen gegründete Gesellschaft, Anbieter des Systems zur Echtheitsprüfung 

von Produkten, der Digitalen Produktpässe (DPP) und der sozialen Plattform Legitam. 

• App — die mobile Software „Legitam“ für die Betriebssysteme Android und iOS einschließlich aller Updates, 

Komponenten und Dokumentation. 



• Nutzer — eine natürliche Person, die die App auf einem Mobilgerät installiert oder nutzt und dabei als 

Verbraucher oder im Namen oder für Rechnung eines Unternehmers (Einzelunternehmer, juristische Person 

oder sonstige Organisationseinheit) handelt. 

• Mobilgerät — ein Endgerät (Smartphone, Tablet) mit dem Betriebssystem Android oder iOS. 

• Legitam-Ökosystem / Dienste — die Gesamtheit der Cloud-Dienste, APIs und Digitalen Produktpässe, mit denen 

sich die App verbindet, um Artikel über drahtlose NFC/RFID-Tags zu prüfen; die Regeln für die Nutzung dieser 

Dienste sind in den Nutzungsbedingungen festgelegt. 

2. LIZENZEINRÄUMUNG UND LIZENZUMFANG 

2.1. Der Lizenzgeber räumt dem Nutzer eine beschränkte, nicht ausschließliche, nicht übertragbare, widerrufliche 

Lizenz ein, die App ausschließlich auf dem eigenen Mobilgerät des Nutzers gemäß ihrer Zweckbestimmung und den 

Bestimmungen dieses Vertrags herunterzuladen, zu installieren und zu nutzen. 

2.2. Diese Lizenz stellt keinen Verkauf der App oder ihres Quellcodes dar. Alle Rechte, Titel und Interessen an der App 

(einschließlich Urheberrechten, Marken, Geschäftsgeheimnissen und Patenten), insbesondere an den Ranking-

Algorithmen und -Mechanismen sowie den kryptografischen Mechanismen zur Echtheitsprüfung von Produkten, 

verbleiben im ausschließlichen Eigentum des Lizenzgebers. 

2.3. Marken und Materialien Dritter. Die App kann Namen, Marken, Logos sowie Foto- oder Videomaterialien 

anzeigen, die Dritten gehören (insbesondere Herstellern und Modemarken sowie anderen Waren, die einer 

Echtheitsprüfung unterliegen). Diese Materialien verbleiben im ausschließlichen Eigentum der jeweiligen Dritten. Der 

Lizenzgeber verwendet sie ausschließlich zu Informations- und Identifikationszwecken, die für das ordnungsgemäße 

Funktionieren der Echtheitsprüfung von Produkten erforderlich sind, auf Grundlage der Zustimmung der jeweiligen 

Dritten oder im Rahmen einer rechtmäßigen referenziellen Benutzung von Marken auf Originalwaren, die von diesen 

Dritten erstmals in Verkehr gebracht wurden. Die Verwendung solcher Materialien bedeutet keine Verbindung mit 

dem Markeninhaber, kein Sponsoring und keine Billigung durch diesen, sofern nicht ausdrücklich anders angegeben. 

Wer der Ansicht ist, dass seine Rechte des geistigen Eigentums im Zusammenhang mit der Anzeige solcher Materialien 

in der App verletzt wurden, kann dies an safety@legit.am melden. 

3. TECHNISCHE ANFORDERUNGEN 

3.1. Die Nutzung der App erfordert ein Mobilgerät mit iOS 14 oder höher bzw. Android 9 oder höher, eine aktive 

Internetverbindung und die Installation der aktuellen Version der App. 

3.2. Die Scanfunktionen erfordern ein Mobilgerät mit NFC-Modul. Der Lizenzgeber weist darauf hin, dass der Umfang 

der technischen Unterstützung einzelner NFC-Lesemodi je nach Gerätemodell und Betriebssystemversion variieren 

kann (insbesondere ist das automatische Auslesen von NFC-Tags im Hintergrund ohne Öffnen der App nur auf 

ausgewählten, neueren iPhone-Modellen verfügbar). 

3.3. Der Lizenzgeber behält sich das Recht vor, die technischen Mindestanforderungen zu ändern, insbesondere im 

Zusammenhang mit der Weiterentwicklung der App, der Notwendigkeit, die Sicherheit zu gewährleisten, oder der 

Einstellung der Unterstützung bestimmter Betriebssystemversionen durch Apple oder Google. 

4. NUTZUNGSBESCHRÄNKUNGEN 

Der Nutzer verpflichtet sich, weder direkt noch indirekt: 

• die App oder ihre Komponenten zu ändern, zu übersetzen, anzupassen, abgeleitete Werke davon zu erstellen, 

sie zu dekompilieren, zu disassemblieren oder einem Reverse Engineering zu unterziehen, soweit dies nicht 

durch zwingendes geltendes Recht ausdrücklich gestattet ist; 



• in der App verwendete digitale Schutzmaßnahmen oder Hardware-Authentifizierungsprotokolle (einschließlich 

der Algorithmen zur Prüfung von NFC/RFID-Tags und der Ranking-Mechanismen) zu umgehen, zu verändern 

oder zu brechen; 

• die App für rechtswidrige Tätigkeiten, zur Irreführung über die Echtheit von Produkten oder zur Verletzung von 

Rechten des geistigen Eigentums Dritter zu nutzen; 

• die App ohne vorherige schriftliche Zustimmung des Lizenzgebers zu vermieten, zu verpachten, 

unterzulizenzieren, zu vertreiben, als SaaS bereitzustellen oder gewerblich weiterzuverkaufen; 

• automatisierte Tools (Bots, Scraper) zur Interaktion mit der App oder der Cloud-Infrastruktur von Legitam zu 

verwenden. Die Regeln zur Einschränkung der Scanfunktionen bei Missbrauch sind in den Nutzungsbedingungen 

festgelegt. 

5. SOFTWARE-UPDATES 

Der Lizenzgeber kann nach eigenem Ermessen Updates, Fehlerbehebungen, neue Versionen oder Änderungen der 

App („Updates“) bereitstellen. Updates können automatisch installiert werden oder eine manuelle Bestätigung durch 

den Nutzer erfordern. Dieser Vertrag gilt auch für vom Lizenzgeber bereitgestellte Updates, sofern einem bestimmten 

Update kein gesonderter Lizenzvertrag beigefügt ist. 

6. PLATTFORMSPEZIFISCHE BEDINGUNGEN (APPLE APP STORE UND 
GOOGLE PLAY) 

6.1. Bedingungen für Apple iOS 

• Vertragsparteien: Diese EULA wird ausschließlich zwischen dem Nutzer und dem Lizenzgeber geschlossen, nicht 

mit Apple Inc. („Apple“). Apple ist für die App und ihre Inhalte nicht verantwortlich. 

• Lizenzumfang: Die Lizenz zur Nutzung der App ist auf iOS-/iPadOS-Geräte beschränkt, die der Nutzer besitzt 

oder kontrolliert, gemäß den Nutzungsregeln in den Nutzungsbedingungen des App Store. 

• Wartung und Support: Apple ist in keiner Weise verpflichtet, Wartungs- oder Supportleistungen für die App zu 

erbringen; solche Pflichten obliegen, soweit sie bestehen, ausschließlich dem Lizenzgeber. 

• Gewährleistung: Soweit nach geltendem Recht zulässig, hat Apple keinerlei Gewährleistungspflichten in Bezug 

auf die App. Entspricht die App einer anwendbaren Gewährleistung nicht, kann der Nutzer Apple 

benachrichtigen, und Apple erstattet dem Nutzer den Kaufpreis der App (sofern gezahlt); im Übrigen hat Apple 

keinerlei weitere Gewährleistungspflichten, und alle sonstigen Ansprüche, Verluste, Verbindlichkeiten, Schäden, 

Kosten oder Aufwendungen, die auf eine Nichterfüllung einer Gewährleistung zurückzuführen sind, liegen in der 

alleinigen Verantwortung des Lizenzgebers. 

• Produktbezogene Ansprüche: Der Lizenzgeber, nicht Apple, ist für die Behandlung aller Ansprüche des Nutzers 

oder Dritter im Zusammenhang mit der App oder deren Besitz und/oder Nutzung durch den Nutzer 

verantwortlich, einschließlich Ansprüchen aus Produkthaftung, Ansprüchen, dass die App anwendbare 

gesetzliche oder regulatorische Anforderungen nicht erfüllt, sowie Ansprüchen aus Verbraucherschutz-, 

Datenschutz- oder vergleichbaren Rechtsvorschriften. 

• Geistiges Eigentum: Macht ein Dritter geltend, dass die App seine Rechte des geistigen Eigentums verletzt, ist 

allein der Lizenzgeber, nicht Apple, für die Untersuchung, Abwehr, Beilegung und Erledigung eines solchen 

Anspruchs verantwortlich. 

• Einhaltung von Rechtsvorschriften: Der Nutzer versichert, dass er sich nicht in einem Land befindet, das einem 

Embargo der US-Regierung unterliegt oder von der US-Regierung als „den Terrorismus unterstützendes“ Land 



eingestuft wurde, und dass er auf keiner Liste der US-Regierung über verbotene oder beschränkte Parteien 

geführt wird. 

• Name und Anschrift des Lizenzgebers: Fragen, Beschwerden oder Ansprüche bezüglich der App sind zu richten 

an Legitam P.S.A., ul. Weselna 5, 46-300 Świercze, Polen, E-Mail: support@legit.am / contact@legit.am (siehe 

Abschnitt 10 dieses Vertrags). 

• Bedingungen Dritter: Bei der Nutzung der App hat der Nutzer die für ihn geltenden Vereinbarungen mit Dritten 

einzuhalten (z. B. einen Vertrag über drahtlose Datendienste); ein Verstoß gegen solche Vereinbarungen hat 

keine Auswirkung auf die Haftung von Apple. 

• Drittbegünstigter: Apple und die Tochtergesellschaften von Apple sind Drittbegünstigte dieses Vertrags, und mit 

der Annahme dieses Vertrags durch den Nutzer erhält Apple das Recht (und es gilt als von Apple angenommen), 

diesen Vertrag gegenüber dem Nutzer als Drittbegünstigter durchzusetzen. 

6.2. Bedingungen für Google Android 

• Die Google LLC („Google“) ist lediglich Anbieter des Google Play Store, nicht Partei dieses Vertrags und trägt 

keine Verantwortung für die Funktionsweise der App oder für Ansprüche im Zusammenhang mit ihr. 

• Die Regeln zu nutzergenerierten Inhalten sowie zu Melde- und Blockiermechanismen sind in den 

Nutzungsbedingungen festgelegt, gemäß den Anforderungen an Apps mit nutzergenerierten Inhalten 

(Richtlinien für das Entwicklerprogramm). 

7. GEWÄHRLEISTUNGSAUSSCHLUSS IN BEZUG AUF DIE SOFTWARE 

7.1. Die App wird „WIE BESEHEN“ und „WIE VERFÜGBAR“ bereitgestellt, ohne jegliche ausdrückliche oder 

stillschweigende Gewährleistung in Bezug auf die Software selbst. Diese Bestimmung schließt die Rechte eines 

Nutzers, der Verbraucher ist, bei Vertragswidrigkeit digitaler Inhalte oder digitaler Dienstleistungen nach zwingendem 

Recht (einschließlich der Vorschriften zur Umsetzung der Richtlinie (EU) 2019/770) weder aus noch schränkt sie diese 

ein. 

7.2. Soweit nach geltendem Recht zulässig, haftet der Lizenzgeber nicht für unmittelbare, mittelbare, zufällige, 

besondere oder Folgeschäden, die sich aus der Nutzung oder der Unmöglichkeit der Nutzung der App als Software 

ergeben. Diese Bestimmung beschränkt nicht die Haftung des Lizenzgebers gegenüber Verbrauchern, soweit diese 

Haftung nach zwingendem Recht nicht beschränkt oder ausgeschlossen werden kann. 

7.3. Die Regeln zur Haftung des Lizenzgebers im Zusammenhang mit den über die App erbrachten Diensten 

(einschließlich der Genauigkeit der Echtheitsprüfung, der DPP-Daten und der Funktionsweise der Ranking-

Mechanismen) sind in den Nutzungsbedingungen festgelegt. 

8. LAUFZEIT UND BEENDIGUNG DER LIZENZ 

8.1. Dieser Vertrag tritt mit der ersten Installation oder Nutzung der App in Kraft und bleibt bis zu seiner Beendigung 

wirksam. 

8.2. Der Nutzer kann diesen Vertrag jederzeit beenden, indem er die App dauerhaft von allen seinen Mobilgeräten 

löscht. 

8.3. Der Lizenzgeber kann diesen Vertrag mit sofortiger Wirkung beenden, wenn der Nutzer in erheblicher Weise oder 

wiederholt gegen Bestimmungen dieser EULA verstößt; für Nutzer mit einem Konto gelten die Regeln zur Information 

über die Entscheidung und das Beschwerdeverfahren nach §7.3–7.4 der Nutzungsbedingungen. 

9. ANWENDBARES RECHT UND STREITBEILEGUNG 



9.1. Dieser Vertrag unterliegt polnischem Recht und ist nach diesem auszulegen. 

9.2. Die Wahl des polnischen Rechts entzieht einem Nutzer, der Verbraucher ist, nicht den Schutz, der ihm durch 

Bestimmungen gewährt wird, von denen nach dem Recht des Staates seines gewöhnlichen Aufenthalts nicht durch 

Vereinbarung abgewichen werden darf, sofern der Lizenzgeber seine Tätigkeit auf diesen Staat ausrichtet. 

9.3. Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag werden dem zuständigen ordentlichen Gericht 

vorgelegt, sofern zwingendes Recht (einschließlich des Verbraucherschutzrechts) nichts anderes bestimmt. 

10. KONTAKTDATEN DES LIZENZGEBERS 

• Legitam P.S.A., ul. Weselna 5, 46-300 Świercze, Polen 

• Allgemeiner Kontakt: contact@legit.am 

• Support für die App und Meldungen: support@legit.am 

• Website: legit.am 

• Nutzungsbedingungen: legal.legit.am/terms-of-service.html 

• Datenschutzerklärung — Mobile App: legal.legit.am/privacy-policy.html 

• Antrag auf Kontolöschung: privacy.legit.am 

Diese EULA gilt ab dem 28. August 2026 | Legitam P.S.A. 


