
LEGITAM P.S.A. 

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ — APPLICATION MOBILE 

de l'Application Mobile Legitam (Android et iOS) 

Responsable du traitement : Legitam Prosta Spółka Akcyjna (société anonyme simplifiée de droit polonais, « Legitam 

P.S.A. »), dont le siège social est situé ul. Weselna 5, 46-300 Świercze, Pologne. 

Application : Application Mobile Legitam (iOS / Android). 

Version du document : 2.0 / 2026 (remplace la version du 10 avril 2026) 

Date d'entrée en vigueur : 28 août 2026 

Versions linguistiques et interprétation 

Les présents documents sont fournis en anglais, italien, français, polonais et allemand pour votre commodité. 

Pour les Consommateurs : En cas de divergence substantielle entre les versions linguistiques, la version rédigée dans 

la langue officielle de votre pays de résidence (ou la langue dans laquelle vous avez conclu le contrat) prévaudra aux 

fins d'interprétation, garantissant ainsi la pleine protection de vos droits au titre des dispositions impératives relatives 

à la protection des consommateurs. 

Pour les non-consommateurs (B2B) : La version anglaise sera la seule version juridiquement contraignante et 

prévalente aux fins d'interprétation. 

En tout état de cause, aucune disposition de la présente clause ne limitera ou n'exclura les droits impératifs qui vous 

sont accordés par la loi applicable dans votre pays de résidence. 

 

Relation avec les autres documents : La présente Politique de confidentialité décrit les règles de traitement des 

données personnelles des Utilisateurs de l'Application, conformément au règlement (UE) 2016/679 du Parlement 

européen et du Conseil (le « RGPD »). Les règles d'utilisation de l'Application et des services fournis par son 

intermédiaire sont fixées dans les Conditions d'utilisation, et les conditions de licence du logiciel dans le Contrat de 

licence utilisateur final (EULA). Ces deux documents sont disponibles dans l'Application et sur legal.legit.am. 

L'utilisation de l'Application requiert l'acceptation des Conditions d'utilisation et de l'EULA ; la présente Politique de 

confidentialité a une valeur informative et décrit le traitement des données conformément à l'article 13 du RGPD. Le 

traitement des données dans le cadre de l'utilisation des sites web legit.am et privacy.legit.am est régi par une 

Politique de confidentialité — Sites web distincte. Notre approche de la lutte contre les abus et l'exploitation sexuels 

des enfants, y compris le traitement des données qui s'y rattache, est décrite dans les Normes de protection de 

l'enfance (CSAE). 

§1. RESPONSABLE DU TRAITEMENT 

Le responsable du traitement des données personnelles des Utilisateurs de l'Application au sens du RGPD est : 

Société : Legitam P.S.A. 

Adresse : ul. Weselna 5, 46-300 Świercze, Pologne 

E-mail : privacy@legit.am 

Délégué à la protection des données 
(DPD) : 

dpo@legit.am 

Date d'entrée en vigueur : 28 août 2026 

 



§2. DONNÉES COLLECTÉES 

2.1. Données d'inscription 

• prénom / nom ou nom d'utilisateur (pseudonyme) ; 

• adresse e-mail et mot de passe (conservé sous forme chiffrée) ; 

• photo de profil (facultative) ; 

• date de naissance (utilisée pour vérifier l'âge minimum de 16 ans). 

2.2. Contenus générés par les Utilisateurs 

• amLooks — publications, photos, vidéos et autres médias ; 

• commentaires et évaluations des contenus d'autres Utilisateurs ; 

• contenu du Dressing Numérique (produits rattachés au moyen de Tags NFC). 

2.3. Données issues des Tags NFC 

Lors de la lecture d'un Tag NFC physique intégré à un produit, nous collectons : 

• l'identifiant unique du Tag NFC ; 

• la date et l'heure de la lecture ; 

• la localisation géographique au moment de la lecture — uniquement avec le consentement de l'Utilisateur ; 

• des informations sur l'article physique associé ; 

• les données du Passeport Numérique de Produit (DPP) — fournies par le fabricant ; l'Application se contente de 

les afficher. 

2.4. Données comportementales et d'activité 

• historique de navigation et d'interactions ; 

• évaluations et commentaires ; 

• historique des lectures NFC ; 

• activité dans le Dressing Numérique ; 

• données utilisées pour calculer l'indicateur AmRank. 

2.5. Données techniques de l'appareil 

• identifiant de l'appareil (Device ID) ; 

• système d'exploitation et version de l'Application ; 

• adresse IP ; 

• journaux de diagnostic et d'erreurs ; 

• identifiants publicitaires (IDFA / GAID) — uniquement avec le consentement de l'Utilisateur. 

2.6. Données relatives à la modération et aux signalements 

• le contenu des signalements et des recours ainsi que les coordonnées de leur auteur (s'il les a fournies) ; 

• les contenus signalés, bloqués ou supprimés à la suite de la modération ; 

• les décisions de modération, leur motivation et les mesures appliquées ; 

• la correspondance avec l'Utilisateur relative aux signalements, réclamations et recours. 

La fourniture des données d'inscription (§2.1) est facultative mais nécessaire à la conclusion du contrat et à la création 

d'un Compte — sans elles, aucun Compte ne peut être créé. La fourniture des autres données est facultative ; le refus 



de consentir à l'accès à la localisation, à la mesure d'audience ou à l'utilisation des identifiants publicitaires ne 

restreint pas les fonctionnalités de base de l'Application. 

§3. FINALITÉS ET BASES JURIDIQUES DU TRAITEMENT 

3.1. Exécution d'un contrat — article 6, paragraphe 1, point b), du RGPD 

• inscription et gestion du Compte ; 

• publication de contenus et interactions sociales (amLooks, commentaires, abonnements, groupes) ; 

• fonctionnement du Dressing Numérique ; 

• affichage des données DPP après la lecture d'un Tag NFC. 

3.2. Intérêt légitime du responsable du traitement — article 6, paragraphe 1, point f), du RGPD 

• calcul de l'indicateur AmRank (un algorithme constituant un secret d'affaires de Legitam P.S.A.) ; 

• personnalisation du fil de contenus en fonction de l'activité de l'Utilisateur ; 

• sécurité et intégrité de l'Application, y compris la détection d'abus des fonctionnalités de lecture ; 

• statistiques côté serveur et rapports d'erreurs nécessaires au maintien et à l'amélioration de la qualité des 

services. 

3.3. Consentement de l'Utilisateur — article 6, paragraphe 1, point a), du RGPD 

• accès à la localisation géographique de l'appareil au moment de la lecture d'un Tag NFC ; 

• mesure d'audience de l'utilisation de l'Application à partir de données stockées sur l'appareil ou lues sur celui-ci 

(outils d'analyse), dans la mesure où elle va au-delà de ce qui est strictement nécessaire ; 

• utilisation des identifiants publicitaires (IDFA / GAID). 

3.4. Obligation légale — article 6, paragraphe 1, point c), du RGPD 

• conservation des données exigée par la réglementation fiscale et comptable. 

3.5. Modération des contenus et sécurité — article 6, paragraphe 1, points c) et f), du RGPD 

• traitement des signalements, adoption et motivation des décisions de modération et traitement des recours — 

obligations découlant des articles 16, 17 et 20 du règlement (UE) 2022/2065 (DSA) ; 

• lutte contre les contenus illicites, y compris la conservation du CSAM et son signalement aux forces de l'ordre 

selon les modalités décrites aux §11–12 des Normes de protection de l'enfance (CSAE) ; 

• constatation, exercice ou défense de droits en justice. 

§4. TAGS NFC, DPP ET VÉRIFICATION DE L'AUTHENTICITÉ 

4.1. Les Tags NFC intégrés aux produits permettent de rattacher un article à un Compte, d'afficher le DPP et 

d'enregistrer les données de lecture décrites au §2.3. 

4.2. Les données DPP sont fournies exclusivement par les fabricants ou les marques. À cet égard, Legitam P.S.A. agit 

en qualité d'intermédiaire technique affichant ces informations et n'est pas responsable de leur contenu, de leur 

exactitude ou de leur actualité. 

4.3. Vérification de l'authenticité — clause de non-responsabilité. Legitam P.S.A. prend toutes les mesures 

raisonnables pour garantir la fiabilité de la vérification de l'authenticité des produits au moyen des Tags NFC. 

Toutefois, en raison de l'évolution constante des technologies, Legitam P.S.A. ne peut exclure que des lectures 

erronées (NFC spoofing ou autres formes d'interférence) se produisent à l'avenir. Legitam P.S.A. n'est pas responsable 



des dommages résultant de tels événements, à condition d'avoir fait preuve de la diligence requise quant aux mesures 

de sécurité appliquées. 

§5. L'INDICATEUR AMRANK 

Chaque Utilisateur se voit attribuer un indicateur AmRank, calculé sur la base de la valeur vérifiée de son Dressing 

Numérique et de son niveau d'engagement dans la communauté (notamment la création d'amLooks et l'évaluation 

d'autres Utilisateurs). L'algorithme de calcul constitue un secret d'affaires et une propriété intellectuelle de Legitam 

P.S.A. L'Utilisateur peut interroger Legitam P.S.A. sur les critères généraux influant sur l'indicateur, mais n'a pas le 

droit d'obtenir le détail de l'algorithme. 

Le calcul de l'AmRank et la personnalisation du fil constituent un profilage au sens de l'article 4, point 4), du RGPD. 

Aucune décision produisant des effets juridiques à l'égard de l'Utilisateur ou l'affectant de manière significative de 

façon similaire n'est prise sur cette base (article 22 du RGPD) ; les décisions de modération sont prises avec une 

intervention humaine (§7.2 des Conditions d'utilisation). L'Utilisateur peut s'opposer au profilage fondé sur l'intérêt 

légitime (article 21 du RGPD). 

§6. COMMUNICATION DES DONNÉES À D'AUTRES ENTITÉS 

6.1. Sous-traitants (article 28 du RGPD) 

• Amazon Web Services (AWS) — infrastructure serveur et stockage des données ; 

• prestataires de services d'analyse et de diagnostic ; 

• prestataires de services de paiement (le cas échéant). 

6.2. Autorités publiques 

Les données peuvent être communiquées aux autorités habilitées uniquement dans la mesure exigée par la loi 

applicable. 

6.3. Transferts hors de l'Espace économique européen (EEE) 

Les données sont stockées sur des serveurs AWS. Les transferts de données hors de l'EEE sont encadrés par des 

clauses contractuelles types (CCT) approuvées par la Commission européenne. 

6.4. Autres Utilisateurs 

Les contenus publiés par l'Utilisateur (amLooks, commentaires) et les données de profil (pseudonyme, photo de profil, 

AmRank) sont visibles par les autres Utilisateurs de l'Application dans la mesure résultant de ses fonctionnalités et des 

paramètres de l'Utilisateur (par exemple les groupes de destinataires). 

§7. SÉCURITÉ ET DURÉES DE CONSERVATION DES DONNÉES 

7.1. Mesures de sécurité 

• chiffrement des données en transit (TLS/HTTPS) ; 

• chiffrement des mots de passe (hachage) ; 

• contrôle des accès aux systèmes et aux données ; 

• audits de sécurité réguliers. 

7.2. Durées de conservation 

• données du Compte : pendant toute la durée d'existence du Compte. Après le dépôt d'une demande de 

suppression du Compte, les données sont traitées de manière limitée pendant la période de blocage de 30 jours 



décrite dans les Conditions d'utilisation (§3.3–3.4 des Conditions d'utilisation), puis sont définitivement 

supprimées ou anonymisées ; 

• données exigées par la réglementation fiscale et comptable : pendant la durée exigée par cette réglementation 

(en général 5 ans à compter de la fin de l'exercice fiscal au cours duquel l'obligation fiscale est née) ; 

• Contenus de l'Utilisateur (amLooks, commentaires) : jusqu'à leur suppression par l'Utilisateur ou jusqu'à la 

suppression du Compte ; 

• données des Tags NFC : jusqu'au retrait du consentement (pour les données fondées sur le consentement, par 

exemple la localisation) ou jusqu'à la suppression du Compte ; 

• données utilisées pour calculer l'AmRank : pendant toute la durée d'existence du Compte ; 

• signalements, décisions de modération et recours : pendant la durée de leur traitement, puis pendant 6 mois — 

délai d'introduction d'un recours (§7.4 des Conditions d'utilisation) ; 

• contenus bloqués ou supprimés à la suite de la modération ou d'un signalement : 6 mois à compter du blocage, 

sauf si une conservation plus longue est exigée par la loi ou demandée par les forces de l'ordre (§11 des Normes 

de protection de l'enfance) ; 

• journaux techniques et de diagnostic : jusqu'à 12 mois. 

§8. DROITS DE L'UTILISATEUR 

En vertu du RGPD, l'Utilisateur dispose des droits suivants : 

• droit d'accès aux données — article 15 du RGPD ; 

• droit de rectification des données — article 16 du RGPD ; 

• droit à l'effacement des données (« droit à l'oubli ») — article 17 du RGPD ; 

• droit à la limitation du traitement — article 18 du RGPD ; 

• droit à la portabilité des données — article 20 du RGPD ; 

• droit d'opposition au traitement — article 21 du RGPD ; 

• droit de ne pas faire l'objet d'une décision fondée exclusivement sur un traitement automatisé, y compris le 

profilage, produisant des effets juridiques ou affectant l'Utilisateur de manière significative de façon similaire — 

article 22 du RGPD ; 

• droit de retirer son consentement à tout moment, sans porter atteinte à la licéité du traitement fondé sur le 

consentement effectué avant ce retrait — article 7, paragraphe 3, du RGPD. 

Les demandes relatives à l'exercice de ces droits doivent être adressées au Délégué à la protection des données à 

l'adresse dpo@legit.am. Legitam P.S.A. y répondra dans les meilleurs délais et en tout état de cause dans un délai d'un 

mois à compter de la réception de la demande. 

L'Utilisateur a le droit d'introduire une réclamation auprès de l'autorité de contrôle — le Président de l'Office de 

protection des données personnelles, ul. Stawki 2, 00-193 Varsovie, Pologne. 

Conformément à l'article 77 du RGPD, l'Utilisateur peut également introduire une réclamation auprès de l'autorité de 

contrôle de l'État membre de sa résidence habituelle ou de son lieu de travail, notamment : en France — la 

Commission Nationale de l'Informatique et des Libertés (CNIL, www.cnil.fr) ; en Allemagne — l'autorité de protection 

des données du Land dans lequel l'Utilisateur réside ou le Commissaire fédéral à la protection des données et à la 

liberté d'information (BfDI, www.bfdi.bund.de) ; en Italie — le Garante per la protezione dei dati personali 

(www.garanteprivacy.it). 



§9. DONNÉES DES ENFANTS 

L'Application n'est pas destinée aux personnes âgées de moins de 16 ans, conformément à la condition d'inscription 

prévue par les Conditions d'utilisation. Legitam P.S.A. ne collecte pas sciemment de données concernant des 

personnes n'ayant pas atteint cet âge. Les données collectées sans le consentement requis ou sans vérification de 

l'âge seront supprimées sans délai dès que Legitam P.S.A. en aura connaissance. 

§10. COOKIES ET TECHNOLOGIES DE SUIVI 

L'Application utilise le stockage local de données et des identifiants d'appareil dans la mesure strictement nécessaire à 

la fourniture du service (maintien des sessions, mémorisation des préférences, diagnostic des erreurs et sécurité) et, 

pour le reste — y compris pour la mesure d'audience et l'utilisation des identifiants publicitaires — uniquement avec 

le consentement de l'Utilisateur, qui peut être retiré à tout moment. Les Utilisateurs gèrent les autorisations de 

l'Application (y compris l'accès à la localisation et aux identifiants publicitaires) dans les paramètres système iOS / 

Android. L'utilisation de cookies sur les sites web de Legitam est régie par une Politique relative aux cookies distincte. 

§11. MODIFICATIONS DE LA PRÉSENTE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 

Legitam P.S.A. informera de toute modification substantielle de la présente Politique de confidentialité au moins 14 

jours à l'avance, par notification push, par e-mail ou par un message dans l'Application affiché après la connexion. 

Lorsqu'une modification requiert le consentement de l'Utilisateur (par exemple une nouvelle finalité de traitement 

fondée sur le consentement), Legitam P.S.A. le sollicitera séparément. 

§12. CONTACT 

Responsable du traitement : Legitam P.S.A., ul. Weselna 5, 46-300 Świercze, Pologne 

E-mail (vie privée, Compte) : privacy@legit.am 

Demande de suppression du Compte : privacy.legit.am 

Délégué à la protection des données : dpo@legit.am 

Autorité de contrôle : Président de l'Office de protection des données personnelles (UODO), ul. 
Stawki 2, 00-193 Varsovie, Pologne 

Date d'entrée en vigueur : 28 août 2026 

La présente Politique de confidentialité (Application Mobile) est en vigueur depuis le 28 août 2026 | Conforme au RGPD (règlement 
(UE) 2016/679) | Legitam P.S.A. 


