
LEGITAM P.S.A. 
POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ — SITES WEB 

des sites web legit.am et legal.legit.am et du portail privacy.legit.am 

Responsable du traitement : Legitam Prosta Spółka Akcyjna (« Legitam P.S.A. »), 

dont le siège social est situé ul. Weselna 5, 46-300 Świercze, Pologne. 

Version du document : 1.0 / 2026 (remplace la version du 10 avril 2026) 

Date d'entrée en vigueur : 28 août 2026 

Versions linguistiques et interprétation 

Les présents documents sont fournis en anglais, italien, français, polonais et allemand 

pour votre commodité. 

Pour les Consommateurs : En cas de divergence substantielle entre les versions 

linguistiques, la version rédigée dans la langue officielle de votre pays de résidence 

(ou la langue dans laquelle vous avez conclu le contrat) prévaudra aux fins 

d'interprétation, garantissant ainsi la pleine protection de vos droits au titre des 

dispositions impératives relatives à la protection des consommateurs. 

Pour les non-consommateurs (B2B) : La version anglaise sera la seule version 

juridiquement contraignante et prévalente aux fins d'interprétation. 

En tout état de cause, aucune disposition de la présente clause ne limitera ou 

n'exclura les droits impératifs qui vous sont accordés par la loi applicable dans votre 

pays de résidence. 

 

Relation avec les autres documents : La présente Politique de confidentialité 

concerne uniquement les données personnelles traitées dans le cadre de l'utilisation 

des sites web legit.am, privacy.legit.am et legal.legit.am. Le traitement des données 

des Utilisateurs de l'Application Mobile Legitam (Compte, contenus de la 

communauté, données de télémétrie, identifiants d'appareil) est régi par une 

Politique de confidentialité — Application Mobile distincte, disponible à l'adresse 

legal.legit.am/privacy-policy.html. Les règles détaillées relatives à l'utilisation des 

cookies sont fixées dans la Politique relative aux cookies. 

§1. RESPONSABLE DU TRAITEMENT 

1.1. Le responsable du traitement des données personnelles au sens du règlement 

(UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 (le « RGPD ») 

est Legitam Prosta Spółka Akcyjna, dont le siège social est situé ul. Weselna 5, 46-300 

Świercze, Pologne. 



1.2. Le Responsable du traitement a désigné un Délégué à la protection des données, 

qui peut être contacté pour toute question relative au traitement des données 

personnelles et à l'exercice des droits prévus par le RGPD : dpo@legit.am. 

1.3. Pour les autres questions relatives à la vie privée, l'adresse privacy@legit.am est à 

disposition. 

§2. CHAMP D'APPLICATION 

2.1. La présente Politique s'applique aux trois sites web du Responsable du traitement 

: 

• legit.am — un site d'information et de marketing comprenant notamment un 

formulaire de contact et des informations sur les produits et services de 

Legitam P.S.A. ; 

• privacy.legit.am — un portail permettant de gérer le Compte, de déposer des 

demandes de suppression du Compte et des demandes d'exercice des droits 

prévus par le RGPD, ainsi que de consulter les documents juridiques ; 

• legal.legit.am — le site publiant les documents juridiques de l'écosystème 

Legitam ; il ne comporte ni formulaire ni cookie et n'enregistre la version 

linguistique choisie que dans le stockage local du navigateur (localStorage). 

2.2. La présente Politique ne s'applique pas aux données traitées dans l'Application 

Mobile Legitam. Une Politique de confidentialité — Application Mobile distincte 

s'applique à l'Application. Si l'Utilisateur utilise à la fois les sites web et l'Application, 

les deux documents s'appliquent, chacun dans son propre champ. 

2.3. Les sites web du Responsable du traitement peuvent contenir des liens vers des 

services de tiers (notamment l'App Store, Google Play et des profils sur les réseaux 

sociaux). Le Responsable du traitement n'est pas responsable des pratiques de ces 

services en matière de vie privée — voir le §12. 

§3. DONNÉES COLLECTÉES 

3.1. Données fournies volontairement par l'Utilisateur 

• Formulaire de contact / demandes commerciales (legit.am) : nom et 

prénom ou raison sociale, adresse e-mail, le cas échéant numéro de téléphone 

et fonction, contenu du message et éventuelles pièces jointes. 
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• Correspondance par e-mail adressée au Responsable du traitement : les 

données figurant dans le corps du message et dans la signature de 

l'expéditeur. 

• Demandes déposées via le portail privacy.legit.am : l'adresse e-mail 

associée au Compte et les données nécessaires pour vérifier l'identité de 

l'Utilisateur et traiter la demande (par exemple la suppression du Compte ou 

l'exercice des droits prévus par le RGPD). 

3.2. Données collectées automatiquement 

• Journaux du serveur : adresse IP, date et heure de la requête, URL de la 

ressource demandée, code de réponse HTTP, informations sur le navigateur et 

le système d'exploitation (user agent) et page de provenance (referrer). 

• Données analytiques (uniquement après consentement aux cookies 

analytiques) : nombre et durée des visites, pages consultées, source du trafic, 

localisation géographique approximative déduite de l'adresse IP, type 

d'appareil et de navigateur. 

• Cookies et technologies similaires : leur portée et leurs finalités sont décrites 

dans la Politique relative aux cookies. 

Le Responsable du traitement ne collecte pas de catégories particulières de données 

personnelles (article 9 du RGPD) par l'intermédiaire de ses sites web et demande que de telles 

données ne soient pas indiquées dans les formulaires ou la correspondance. 

§4. FINALITÉS ET BASES JURIDIQUES DU TRAITEMENT 

Finalité du traitement Base juridique 

Réponse à une demande adressée via le 

formulaire de contact ou par e-mail et 

suivi de la correspondance 

Article 6, paragraphe 1, point b), du RGPD 

(mesures précontractuelles) ou article 6, 

paragraphe 1, point f), du RGPD (intérêt 

légitime — traitement des demandes) 

Évaluation des possibilités de 

coopération commerciale et prise de 

contact avec un partenaire commercial 

potentiel 

Article 6, paragraphe 1, point f), du RGPD 

(intérêt légitime — prospection directe pour 

les produits et services propres du 

Responsable du traitement) 



Traitement d'une demande de 

suppression du Compte ou d'exercice 

des droits prévus par le RGPD déposée 

via le portail privacy.legit.am 

Article 6, paragraphe 1, point c), du RGPD 

(obligation légale découlant des articles 12 et 

15 à 22 du RGPD) 

Analyse et statistiques de fréquentation 

des sites web (Google Analytics) 

Article 6, paragraphe 1, point a), du RGPD 

(consentement donné via le bandeau cookies) 

Garantie de la sécurité et de la stabilité 

des sites web, détection des abus et 

tenue des journaux du serveur 

Article 6, paragraphe 1, point f), du RGPD 

(intérêt légitime — sécurité des systèmes 

informatiques) 

Constatation, exercice ou défense de 

droits en justice 

Article 6, paragraphe 1, point f), du RGPD 

(intérêt légitime) 

Respect des obligations légales (y 

compris les obligations fiscales et 

comptables) 

Article 6, paragraphe 1, point c), du RGPD 

§5. DURÉES DE CONSERVATION 

Catégorie de données Durée de conservation 

Demandes via le formulaire 

de contact et correspondance 

par e-mail 

12 mois à compter de la fin de la correspondance ; en 

cas de coopération, pendant toute sa durée et jusqu'à 

l'expiration des délais de prescription applicables 

Demandes déposées via le 

portail privacy.legit.am 

pendant la durée nécessaire au traitement de la 

demande, puis pendant 3 ans afin de démontrer le 



respect du principe de responsabilité (article 5, 

paragraphe 2, du RGPD) 

Journaux du serveur jusqu'à 12 mois, sauf si une conservation plus longue est 

nécessaire en lien avec un incident de sécurité 

Données analytiques dans 

Google Analytics 

conformément au paramètre de conservation de l'outil, 

et au maximum 14 mois 

Cookies conformément aux durées indiquées dans la Politique 

relative aux cookies (jusqu'à 13 mois) 

Données traitées sur la base 

du consentement 

jusqu'au retrait du consentement 

§6. DESTINATAIRES DES DONNÉES 

6.1. Le Responsable du traitement ne vend pas de données personnelles. Les données 

peuvent être communiquées aux catégories de destinataires suivantes : 

• Fournisseur d'hébergement et d'infrastructure serveur — pour le stockage 

des données et des journaux des sites web ; 

• Fournisseur de messagerie électronique — pour le traitement de la 

correspondance ; 

• Google Ireland Limited / Google LLC — pour le service Google Analytics, 

uniquement après consentement aux cookies analytiques ; 

• Prestataires de services informatiques et d'assistance technique — pour la 

maintenance et le développement des services ; 

• Conseillers juridiques, fiscaux et comptables — dans la mesure nécessaire à 

la fourniture de services au Responsable du traitement ; 

• Autorités publiques — uniquement lorsque l'obligation de communication 

découle de la loi. 



6.2. Les entités traitant des données pour le compte du Responsable du traitement 

agissent sur la base de contrats de sous-traitance conformes aux exigences de 

l'article 28 du RGPD. 

§7. TRANSFERTS DE DONNÉES HORS DE L'EEE 

7.1. En règle générale, les données sont traitées au sein de l'Espace économique 

européen. 

7.2. L'utilisation de Google Analytics peut entraîner le transfert de données à Google 

LLC, établie aux États-Unis. Le transfert a lieu sur la base de la décision d'adéquation 

de la Commission européenne du 10 juillet 2023 relative au cadre de protection des 

données UE–États-Unis (Data Privacy Framework) et, en complément, sur la base de 

clauses contractuelles types (article 46, paragraphe 2, point c), du RGPD). 

7.3. L'Utilisateur peut obtenir une copie des garanties appliquées au transfert en 

contactant le Délégué à la protection des données à l'adresse dpo@legit.am. 

§8. DROITS DE L'UTILISATEUR 

8.1. Les Utilisateurs disposent des droits suivants : 

• droit d'accès à leurs données et d'en obtenir une copie (article 15 du RGPD) ; 

• droit de rectification (article 16 du RGPD) ; 

• droit à l'effacement (article 17 du RGPD) ; 

• droit à la limitation du traitement (article 18 du RGPD) ; 

• droit à la portabilité des données (article 20 du RGPD) — pour les données 

traitées de manière automatisée sur la base du consentement ou d'un contrat ; 

• droit de s'opposer au traitement fondé sur l'intérêt légitime du Responsable 

du traitement, y compris à la prospection directe (article 21 du RGPD) ; 

• droit de retirer son consentement à tout moment, sans porter atteinte à la 

licéité du traitement effectué avant ce retrait (article 7, paragraphe 3, du 

RGPD). 

8.2. Les demandes doivent être adressées à dpo@legit.am. Le Responsable du 

traitement y répond dans les meilleurs délais et au plus tard dans un délai d'un mois 

à compter de la réception de la demande ; dans les cas complexes, ce délai peut être 

prolongé de deux mois, ce dont l'Utilisateur sera informé. 

mailto:dpo@legit.am
mailto:dpo@legit.am


8.3. Les Utilisateurs ont le droit d'introduire une réclamation auprès de l'autorité de 

contrôle — le Président de l'Office de protection des données personnelles (Prezes 

Urzędu Ochrony Danych Osobowych), ul. Stawki 2, 00-193 Varsovie, Pologne. 

8.4. Conformément à l'article 77 du RGPD, l'Utilisateur peut également introduire une 

réclamation auprès de l'autorité de contrôle de l'État membre de sa résidence 

habituelle ou de son lieu de travail, notamment : en France — la Commission 

Nationale de l'Informatique et des Libertés (CNIL, www.cnil.fr) ; en Allemagne — 

l'autorité de protection des données du Land dans lequel l'Utilisateur réside ou le 

Commissaire fédéral à la protection des données et à la liberté d'information (BfDI, 

www.bfdi.bund.de) ; en Italie — le Garante per la protezione dei dati personali 

(www.garanteprivacy.it). 

§9. CARACTÈRE FACULTATIF DE LA FOURNITURE DES 

DONNÉES 

La fourniture de données personnelles est facultative, mais nécessaire pour utiliser 

certaines fonctions : sans adresse e-mail, il n'est pas possible de répondre à une 

demande adressée via le formulaire de contact, et sans données permettant 

d'identifier le Compte, il n'est pas possible de traiter une demande déposée via le 

portail privacy.legit.am. Le consentement aux cookies analytiques est entièrement 

facultatif et n'affecte pas la possibilité d'utiliser les sites web. 

§10. SÉCURITÉ DES DONNÉES 

10.1. Le Responsable du traitement met en œuvre des mesures techniques et 

organisationnelles adaptées au risque pour les droits et libertés des personnes 

concernées, notamment : le chiffrement des transmissions au moyen du protocole 

TLS (HTTPS), un contrôle d'accès fondé sur le principe du moindre privilège, des 

mises à jour régulières des logiciels et des sauvegardes. 

10.2. Malgré ces mesures, la transmission de données par Internet n'est pas 

totalement sûre et le Responsable du traitement ne peut garantir la sécurité absolue 

des données transmises aux sites web. 

10.3. En cas de violation de données personnelles susceptible d'engendrer un risque 

élevé pour les droits et libertés des personnes physiques, le Responsable du 

traitement en informera les personnes concernées conformément à l'article 34 du 

RGPD. 



§11. COOKIES 

Les règles d'utilisation des cookies et technologies similaires, les catégories de 

cookies utilisés, leurs durées de validité et les modalités de gestion du consentement 

sont décrites en détail dans la Politique relative aux cookies, qui complète la présente 

Politique. 

§12. LIENS VERS DES SITES WEB DE TIERS 

Les sites web du Responsable du traitement peuvent contenir des liens vers des 

services externes. Dès que l'Utilisateur accède à un tel site, les politiques de 

confidentialité de ses exploitants s'appliquent. Le Responsable du traitement 

recommande d'en prendre connaissance avant de fournir toute donnée personnelle. 

§13. DONNÉES DES MINEURS 

Les sites web du Responsable du traitement ne s'adressent pas aux personnes âgées 

de moins de 16 ans, et le Responsable du traitement ne collecte pas sciemment leurs 

données personnelles. Les données d'une personne n'ayant pas atteint cet âge 

obtenues sans le consentement requis seront supprimées sans délai dès que le 

Responsable du traitement en aura connaissance. 

§14. MODIFICATIONS DE LA PRÉSENTE POLITIQUE DE 

CONFIDENTIALITÉ 

Le Responsable du traitement se réserve le droit de modifier la présente Politique, 

notamment en raison de modifications de la législation, de l'étendue des services 

fournis ou des outils utilisés. Le Responsable du traitement informera des 

modifications substantielles au moins 14 jours à l'avance au moyen d'un avis sur le 

site web. La version en vigueur de la Politique, avec sa date d'entrée en vigueur, est 

toujours disponible sur legal.legit.am. 

§15. CONTACT 



Responsable du 

traitement : 

Legitam P.S.A., ul. Weselna 5, 46-300 Świercze, Pologne 

Délégué à la protection 

des données : 

dpo@legit.am 

E-mail (vie privée) : privacy@legit.am 

Contact général : contact@legit.am 

Autorité de contrôle : Président de l'Office de protection des données personnelles, 

ul. Stawki 2, 00-193 Varsovie, Pologne 

Date d'entrée en vigueur : 28 août 2026 

La présente Politique de confidentialité (Sites web) est en vigueur depuis le 28 août 

2026 | Conforme au RGPD (règlement (UE) 2016/679) | Legitam P.S.A. 
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